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ÅVorstellung 8 Schritte zum perfekten Netzwerk

ÅWelche Fragen sind für die Produktauswahl wichtig ?

ÅMehrwerte der Cisco Small Business Accesspoints

ÅTools und Tricks

ÅBranchenakquise ï5 Beispiele

ÅWLAN Promotion 

ÅAusblick
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Schritt 8
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ÅIEEE 802.11 (auch: Wireless LAN (WLAN), Wi-Fi) bezeichnet eine IEEE-Norm für 
Kommunikation in Funknetzwerken. Herausgeber ist das Institute of Electrical and 
Electronics Engineers (IEEE). Die erste Version des Standards wurde 1997 
verabschiedet. 

ÅWir sprechen heute über das interne und externeĂFunknetzñ Ihres Endkunden !

ÅEine Funknetz das Endgeräte (mobile WLAN Telefone, Tischtelefone, Handys, 
Barcodescanner, Aussenstellen (Sichtverbindung), Lager und Gabelstapler    
miteinander verbindet.

ÅMit Schritt 1 (Routing) und Schritt 2 (Switching) entstehen heute mit Schritt 3 (WLAN) 
Lösungsansätze für verschiedene Branchen ïsiehe später Branchenakquise

http://de.wikipedia.org/wiki/Wireless_Local_Area_Network
http://de.wikipedia.org/wiki/Wi-Fi
http://de.wikipedia.org/wiki/Wi-Fi
http://de.wikipedia.org/wiki/Wi-Fi
http://de.wikipedia.org/wiki/Kategorie:IEEE-Norm
http://de.wikipedia.org/wiki/Kategorie:IEEE-Norm
http://de.wikipedia.org/wiki/Kategorie:IEEE-Norm
http://de.wikipedia.org/wiki/Institute_of_Electrical_and_Electronics_Engineers
http://de.wikipedia.org/wiki/Institute_of_Electrical_and_Electronics_Engineers
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802.11b Erweiterung der physikalischen Schicht, 1999 

Datentransfer: brutto 11 MBit/s (netto maximal 50 %)

Akzeptanz: noch relativ weit verbreitet

802.11a Erweiterung der physikalischen Schicht, 1999, 2002 freigegeben 

Datentransfer: brutto 54 MBit/s (netto maximal 50 %)

Akzeptanz: gering verbreitet

802.11g Erweiterung der physikalischen Schicht, 2003 

Datentransfer: brutto 54 MBit/s (netto maximal 40 %)

Akzeptanz: momentan (2008) der am weitesten verbreitete Standard

802.11n Ratifizierung am 11. September 2009 geschehen[2]

Datentransfer: brutto 600 MBit/s[1]

Akzeptanz: Neuer kommender Standard, ersetzt b und g Standard

http://de.wikipedia.org/wiki/IEEE_802.11b
http://de.wikipedia.org/wiki/IEEE_802.11a
http://de.wikipedia.org/wiki/IEEE_802.11g
http://de.wikipedia.org/wiki/IEEE_802.11n
http://de.wikipedia.org/wiki/IEEE_802.11
http://de.wikipedia.org/wiki/IEEE_802.11
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WAP200 Access Point

EK ca. 80 Euro

AP541N Access Point

EK ca. 300 Euro
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ÅWireless G Standard mit bis zu 54 Mbit Durchsatz

ÅPoE Power over Ethernet fähig mit QoS Quality of Service Funktion (Sprache vor Daten)

ÅRange Booster Funktionalität ïnahezu eine Verdoppelung der Reichweite und bis zu 35 % mehr Durchsatz

ÅWPA2 Verschlüsselung mit 256 Bit

ÅEinbindung von Produkten des WLAN g und b Standards

ÅWAP200E ïOutdoor Accesspoint

ÅBlitzschlag geschütztes wetterfestes Gehäuse

ÅInterne Richtantenne

ÅAccesspoint, Bridge oder Repeater Funktionalität

ÅBetriebstemperatur ï20 bis + 60 Grad

ÅDetails unter:

Åhttp://www.cisco.com/web/DE/pdfs/ds/Cisco-WAP200-Datenblatt-deutsch.pdf
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ÅClusterfähiger bis zu 10 Accesspoint ohne Controller

ÅEinen AP konfigurieren, diese Konfig wird an die anderen im Cluster befindlichen AP verteilt

ÅDadurch erweiterbar ïStart mit einem AP ïdann Cluster

ÅRoaming Funktionalität ïÜbergabe der Gespräche von AP zu AP

ÅGigabit Ethernet Uplink

ÅWireless a/b/g/n Standard auf 2,4 oder 5 GHz Frequenz betreibbar

ÅPoE Power over Ethernet fähig mit QoS Quality of Service Funktion (Sprache und Video vor Daten)

ÅKonfigurierbar über den Cisco Configuration Assistant CCAïkostenloser Download mit CCO Login

ÅGastzugang inkl. Willkommensanzeige

ÅWifi protected access ïWPA2

ÅDetails unter:

Åhttp://www.komm-zu-cisco.de/praesentation/pdf/ap541n_datenblatt_d.pdf
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ÅWireless b/g/n Standard abwärtskompatibel

ÅPOE Funktionalität ïNetzkabel entfällt

ÅKonfiguration über Weboberfläche

ÅQoS ïSprache und Video vor Datenverkehr

ÅGigabit LAN Schnittstelle

ÅIPv6 ready

ÅMehrere BSSID möglich für Besucher oder Gäste

ÅBis zu 4 VLAN`s

ÅDetails unter:

Åhttp://www.cisco.com/web/DE/pdfs/ds/Cisco-WAP4410N-Datenblatt-deutsch.pdf
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ÅCisco Speed Test App 

ÅDownload unter: 

Åhttp://itunes.apple.com/de/app/cisco-global-internet-speed/id302425938?mt=8

ÅCisco Configuration Assistant

ÅDownload unter:

Åhttp://www.cisco.com/en/US/products/ps7287/index.html
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ÁBenutzerfreundlichkeit

Einfaches Setup & Teilnahme aus verschiedenen Applikationen und 
Endgeräten ermöglicht die schnelle Integration in Geschäftsprozesse

Advanced Video: Desktop zu TelePresence

Web Collaboration: On-premises & WebEx Optionen

ÁFlexible Lösung beim Kunden

Neuer Unified Voice & Video Media Server und Architektur: Scalierbarer, 
niedrigerer TCO 

ñOn-premisesò Sprache f¿r WebEx

Kosteneffektiv und sicher

Cisco Unified MeetingPlace 7.0

Verbessert die Produktivität, reduziert Reisekosten und spart Zeit durch Rich-Media Collaboration

Cisco Configuration Assistant - kostenlos
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ÅKunden haben WLAN fähige Geräte wie Mobiltelefone, Laptops oder Netbooks

ÅKunden nehmen Angebot an, teilweise über das Vorhandensein von WLAN`s

ÅKunden können sich vor Ort über die reg. Infrastruktur informieren ïRestaurant usw.

ÅAnbieter können für sich Pluspunkte sammeln, in Bezug auf Sterne oder Rang

ÅAnbieter erschließen sich neue Umsatzpotentiale, wie jetzt schon bei Stromverkauf

ÅAnbieter hat in der Regel bereits Kabelkanäle liegen

ÅAnbieter hat schnelle Amortisation seiner Anschaffungskosten ïCisco Capital

ÅDient an Regentagen zum Zeitvertreib und beruhigt Kinder

ÅWLAN am Campingplatz ïAP541 Cluster ïpot. Kunden über ADAC Reiseführer
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ÅKunden haben WLAN fähige Geräte wie Mobiltelefone, Laptops oder Netbooks

ÅKunden nehmen Angebot an, teilweise über das Vorhandensein von WLAN`s

ÅKunden bleiben länger, bestellen mehr und kommen gerne wieder

ÅKunden können direkt der ñBestellannahmeò bequem bezahlen

ÅAnbieter kann damit Bestellungen aufnehmen und an die ñProduktionò senden

ÅAnbieter braucht nur sehr wenig Infrastruktur für seine optimale Lösung

ÅAnbieter erweitert pot. Klientel um Businesskunden ïVPN Freischaltung

ÅWLAN im Restaurant/Biergarten
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ÅKunde hat verschiedene Außenstellen oft mit Sichtverbindung

ÅKunde hat kein einmaliges Budget um zu investieren

ÅKunde hat aber einen mtl. Betrag zur Verfügung und möchte diesen auch ausgeben

ÅKunde möchte mehr Leistungsmerkmale zu gleichem Preis

ÅKunde möchte Außenstellen per Video überwachen

ÅKunde möchte über alle Standorte ohne Kabel kostenlos telefonieren

ÅKunde möchte Empfang oder Receptionen einfach und schnell umleiten ïPausen

ÅKunde möchte einige Programmierungen selbst tätigen können.

ÅWLAN in Gemeinden
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ÅKunden schätzen die schnelle Bedienung und den reibungslosen Ablauf

ÅKunden bekommen Ihre Ware inkl. Lieferschein oder Rechnung bei Ausfahrt

ÅKunden müssen nicht aus dem Auto aussteigen ïDrive In

ÅAnbieter haben Applikation die eine Integration ins Datennetz ermöglicht

ÅAnbieter produzieren oder lagern Ware

ÅAnbieter können Mitarbeiterzahl nicht erhöhen, müssen optimieren

ÅAnbieter möchte schnellere Begleichung seiner Rechnungen

ÅWLAN im Grosshandel
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ÅKunden haben WLAN fähige Geräte wie Mobiltelefone, Laptops oder Netbooks

ÅKunden warten gerne, und können während der ñBehandlungò mobil surfen

ÅKunden werden beim Warten mit Sonderangeboten und Aktionen informiert

ÅAnbieter kann seine ñadd onsò in der Zeit verkaufen wo sein Kunde ñarbeitetò

ÅAnbieter erschließen sich neue Umsätze mit Serviceprodukten (add ons)

ÅAnbieter entlastet Kassenpersonal und verlagert dieses nach draussen

ÅAnbieter erhöht Kundenzufriedenheit und Umsatz

ÅAnbieter erschließt sich ein Alleinstellungsmerkmal

ÅWLAN bei Waschstrassen
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ÅMarketingbilder und Cisco Kampagnen (CCO Login) finden Sie unter:

Å http://resources.cisco.com/app/tree.taf?asset_id=64534&public_view=true

ÅCisco SB Produkteauswahl Tool finden Sie unter:

Å http://www.cisco.com/assets/sol/sb/product_chooser/index.html

Å http://www.cisco.com/web/DE/portal-content/produkte-
loesungen/produktuebersicht/downloads/smb_produktleitfaden_d.pdf ab Seite 8

ÅCisco Netzwerksymbole für Angebote oder Designs, finden Sie unter:

Å http://www.cisco.com/web/about/ac50/ac47/2.html

ÅCisco Lernwelt, Sie möchten sich weiterbilden:

Å http://info.cisco.de/smb-lernwelt/training-inhalt.shtml?routing&konfigurationen

ÅCisco WLAN App

http://resources.cisco.com/app/tree.taf?asset_id=64534&public_view=true
http://www.cisco.com/assets/sol/sb/product_chooser/index.html
http://www.cisco.com/web/DE/portal-content/produkte-loesungen/produktuebersicht/downloads/smb_produktleitfaden_d.pdf
http://www.cisco.com/web/DE/portal-content/produkte-loesungen/produktuebersicht/downloads/smb_produktleitfaden_d.pdf
http://www.cisco.com/web/DE/portal-content/produkte-loesungen/produktuebersicht/downloads/smb_produktleitfaden_d.pdf
http://www.cisco.com/web/DE/portal-content/produkte-loesungen/produktuebersicht/downloads/smb_produktleitfaden_d.pdf
http://www.cisco.com/web/DE/portal-content/produkte-loesungen/produktuebersicht/downloads/smb_produktleitfaden_d.pdf
http://www.cisco.com/web/about/ac50/ac47/2.html
http://info.cisco.de/smb-lernwelt/training-inhalt.shtml?routing&konfigurationen
http://info.cisco.de/smb-lernwelt/training-inhalt.shtml?routing&konfigurationen
http://info.cisco.de/smb-lernwelt/training-inhalt.shtml?routing&konfigurationen
http://info.cisco.de/smb-lernwelt/training-inhalt.shtml?routing&konfigurationen
http://info.cisco.de/smb-lernwelt/training-inhalt.shtml?routing&konfigurationen
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Echte 0% Finanzierung für bis zu 36 Monate

Bis zu 250.000 Euro pro Kunde

Vertragsart: Leasing oder Mietkauf

Ansprechpartner: Ingo Maurischat

imaurisc@cisco.com, 

+49 172 9813760 

mailto:imaurisc@cisco.com
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Cisco WebConcierge
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ÅCisco WebConcierge ist eine webbasierte Anwendung und ermöglicht es Ihnen als 
Cisco-Partner aktuelle Produktinformationen in Ihre Partnerwebseite einzubinden.

ÅÜber eine Auswahlliste können Sie genau die Produkte auswählen, die Ihrem Portfolio 
entsprechen. Diese Auswahl ist jederzeit änderbar.

ÅDie ausgewªhlten Produktinformationen lassen sich als ñShowcaseò ganz einfach in Ihre 
Webseite einbinden.

ÅSobald die Produktinformationen in der zentralen Cisco-Datenbank überarbeitet werden, 
aktualisieren sich auch die Informationen auf Ihren Seiten, ohne dass Sie aktiv werden 
müssen.
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ÅGesteuert wird die Anwendung mittels einer Weboberfläche, die unter concierge.cisco.de 
erreichbar ist. Hierfür benötigen Sie ein Login. Sie können sich unter: 
concierge.cisco.de/app/partner/register registrieren. Die Freischaltung Ihres 
Benutzerkontos erfolgt über einen Cisco-Administrator.

ÅNach dem Login startet die Anwendung mit dem sogenannten Dashboard. Das 
Dashboard informiert Sie über aktuelle Produkt-Updates, Ihre Showcase-Module und 
bietet darüber hinaus noch die Möglichkeit Nachrichten an die Administratoren zu 
schicken.

ÅDie Produkt-Updates können Sie auch als RSS-Feed abonnieren.

ÅÜber die Navigationsleiste können Sie weiterhin noch die Bereiche Showcase, 
Statistiken und Einstellungen aufrufen. Diese Bereiche werden nachfolgend näher 
erläutert. 
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ÅPromotion für die Webseite in wenigen Klicks 
erstellen

ÅEinfaches Einbinden durch Code Snippet

ÅFreitextfeld für Formulierung des eigenen 
Angebotes

ÅDatenblätter und Broschüren können auf 
Wunsch eingebunden werden

ÅKonfigurierbares Kontaktfeld 



Datenblattverlinkung

Konfiguration Kontaktfeld

Produktbeschreibung

Endkundenpreis
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Pilotprogramm

Düsseldorf und Frankfurt

Mind. 10 Teilnehmer

1 Trainingstag Routing/Switching

99 Euro zzgl. MwSt je Teilnehmer
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